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Regulamin lokat Meritum Zysku w Internecie w Meritum Bank
obowigzuje od 09.11.2009 roku

§1

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia, nalezy rozumiec¢:

1) Bank — Meritum Bank ICB S.A.,

2)  Call Center — centrum telefoniczne Banku,

3) Dyspozycja — o$wiadczenie ztozone za posrednictwem Strony internetowej Banku dotyczace otwarcia rachunku terminowej lokaty oszczednosciowej,

4)  Dzien roboczy — dzien, w ktérym Bank prowadzi dziatalno$¢ operacyjna, z wytgczeniem sob6t, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy,

5)  Komunikat — ,Komunikat dotyczacy rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych Meritum Zysku w Internecie”,

6) Lokata — rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej ,Meritum Zysku w Internecie” przeznaczony do gromadzenia $rodkéw pienieznych,

7)  Posiadacz — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe lokaty,

8) Potwierdzenie — ,Potwierdzenie otwarcia rachunku terminowej lokaty oszczednosciowej Meritum Zysku w Internecie” — o$wiadczenie Banku przestane
Posiadaczowi,

9)  Regulamin — ,Regulamin lokat Meritum Zysku w Internecie w Meritum Bank”,

10) Strona internetowa Banku - strona internetowa o adresie www.meritumbank.pl, zawierajaca informacje dotyczace Lokaty,

11) Umowa lokaty — umowa zawarta pomiedzy Posiadaczem a Bankiem, na warunkach okreslonych w Dyspozycji, Potwierdzeniu i Komunikacie oraz niniejszym
Regulaminie,

12) Umowa telefoniczna — ,Umowa o korzystanie z ustugi telefonicznej” zawarta pomiedzy Posiadaczem a Bankiem, na podstawie ktérej Posiadacz uzyskuje
dostep do Lokaty za posrednictwem telefonu na warunkach okreslonych w Potwierdzeniu oraz niniejszym Regulaminie.

§2

Niniejszy Regulamin okres$la warunki otwierania i prowadzenia Lokat w Banku.
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§3

Lokaty moga by¢ otwierane wytacznie na podstawie kompletnych Dyspozycji, ztozonych przez Klienta za posrednictwem Strony internetowej Banku.
Umowa lokaty zostaje zawarta w trybie wymiany o$wiadczen woli, tj. oSwiadczenia zawartego w Dyspozycji oraz o$wiadczenia Banku zawartego w Potwierdzeniu
przestanym Klientowi pocztg elektroniczna.
Bank zawrze Umowe Lokaty i przesle Posiadaczowi Potwierdzenie, pod warunkiem wptywu $rodkéw pienieznych na rachunek podany w Dyspozycji, ktéry winien
nastgpi¢ nie p6zniej niz w ciagu 5 Dni roboczych od dnia ztozenia Dyspozyciji.
Informacja dotyczaca aktualnych warunkéw, na jakich moze by¢ otwierana Lokata, okreslajagca w szczegdélnosci okresy deponowania $rodkéw pienigeznych, stawki
oprocentowania, rodzaj oprocentowania, waluty Lokat, minimalne kwoty wptacane na Lokaty, terminy naliczania i kapitalizacji odsetek, znajduje sie w
Komunikacie, dostepnym na Stronie internetowej Banku.
Wohtaty i wyptaty moga by¢ dokonywane wytacznie w formie bezgotéwkowej, tj. przelewu z rachunku bankowego Posiadacza lub na rachunek bankowy
Posiadacza. Dyspozycja przelewu na rachunek podany w Dyspozycji musi nastgpi¢ z rachunku bankowego Posiadacza wskazanego w Dyspozycji. Kazda
Dyspozycja wymaga dokonania oddzielnego przelewu w kwocie okreslonej w Dyspozycji (bez mozliwosci doptat tytutem jednej Dyspozycji).
Po wptywie $rodkéw na rachunek okreslony w Dyspozycji, Bank najpdzniej nastepnego Dnia roboczego zaklada Lokate oraz odsyla Potwierdzenie. Dniem
zawarcia Umowy lokaty jest dzien okreslony w Potwierdzeniu jako rozpoczecie okresu deponowania.
Klient zobowigzany jest poda¢ w tytule przelewu numer Dyspozycji.
Dyspozycja moze zosta¢ ztozona wytacznie przez osobe, ktéra jest juz posiadaczem rachunku bankowego, z ktérego przekazywane sa $rodki pienigzne na
Lokate.
Dyspozycja nie moze by¢ ztozona przez petnomocnika Klienta.
Dane Posiadacza muszg by¢ zgodne z danymi Posiadacza rachunku, z ktérego lub na ktéry nastapit przelew srodkéw pienieznych. W przypadku niezgodnosci
danych Posiadacza z danymi rachunku, z ktérego nastapit przelew $rodkéw pienieznych na Lokate, $rodki te zostang zwrécone przez Bank na tenze rachunek i
nie zostanie zawarta Umowa Lokaty. W przypadku, kiedy niezgodno$¢ danych dotyczy wyptaty srodkéw pienieznych z Lokaty, Bank nie wykona dyspozyciji
Posiadacza do czasu wyjasnienia niezgodnosci.

§4

Posiadaczem Lokaty moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, rezydent w rozumieniu Prawa dewizowego, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Lokaty prowadzone sg wytgcznie jako rachunki indywidualne.

Lokata moze mie¢ charakter:

1) odnawialny — co oznacza, ze po zakonczeniu okresu deponowania, Lokata jest automatycznie odnawiana na taki sam okres deponowania, na warunkach
obowigzujacych w dniu odnowienia (nastepny Dzien roboczy po zakonczeniu okresu deponowania), a odsetki sg kapitalizowane na Lokacie powiekszajac
jej kapitat w nastepnym okresie deponowania; Bank poinformuje Posiadacza o odnowieniu Lokaty,

2) nieodnawialny — co oznacza, ze jest deponowana na jeden okres umowny; po zakonczeniu okresu deponowania, kapitat Lokaty wraz z naleznymi odsetkami
zostaje przekazany przelewem, w nastepnym Dniu roboczym, po uptywie okresu deponowania, na rachunek, z ktérego przelano $rodki na Lokate.

Umowa lokaty zawierana jest na czas i kwote okreslone w Dyspozycji i Potwierdzeniu.

W trakcie trwania Umowy lokaty Posiadaczowi przystuguje prawo zmiany jej charakteru z nieodnawialnego na odnawialny i z odnawialnego na nieodnawialny.

Zmiana o ktérym mowa w ust.5 nie moze by¢ dokonana przez petnomocnika.

§5

W trakcie trwania Umowy lokaty, Posiadacz ma prawo ztozy¢ dyspozycje wyptaty $rodkéw z Lokaty przed uptywem okresu deponowania, co oznacza
wypowiedzenie Umowy lokaty ze skutkiem natychmiastowym. Dyspozycja wyptaty, tj. przelewu $rodkéw pienieznych z Lokaty zostanie wykonana przez Bank po
dokonaniu prawidtowej identyfikacji Posiadacza, zgodnej z obowigzujacymi procedurami w Banku.

W okresie trwania Umowy lokaty nie moga by¢ dokonywane wptaty uzupetniajace (doptaty) oraz nie moze by¢ zmieniany okres deponowania.

W przypadku okreslonym w ust. 1 Bank przekazuje $rodki na warunkach okreslonych w Komunikacie i Potwierdzeniu, na wskazany w Dyspozycji rachunek
bankowy, najp6zniej nastepnego Dnia roboczego po otrzymaniu dyspozycji.

Dyspozycja wyptaty srodkéw z Lokaty nie moze by¢ ztozona przez petnomocnika Posiadacza.

Posiadacz moze zasiegac¢ informacji o Lokacie oraz jej saldzie drogg telefoniczng w Call Center lub droga elektroniczng na adres klient@meritumbank.pl. Bank
udzieli informacji Posiadaczowi pod warunkiem prawidtowej identyfikacji Posiadacza.

§6

Lokaty oprocentowane sg wedtug statej stopy procentowej, ktorej wysokos¢ okreslona jest w stosunku rocznym, przyjmujac, ze rok liczy 365 dni, a miesiac
rzeczywistg liczbe dni.

Odsetki od Lokat obliczane sg od dnia okreslonego w Potwierdzeniu jako rozpoczecie okresu deponowania do dnia okreslonego w Potwierdzeniu jako
zakonczenie okresu deponowania wiacznie.

Od odsetek naleznych Posiadaczowi, Bank nalicza i odprowadza nalezny podatek na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.

87

Bank nie pobiera zadnych optat za prowadzenie rachunkéw Lokat.
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§8

Bank umozliwia Posiadaczowi dostep do Lokaty i ustug z nig zwigzanych za posrednictwem telefonu w Call Center.

Dostep zostaje uaktywniony po zawarciu Umowy telefoniczne;.

Zawarcie Umowy telefonicznej umozliwia Posiadaczowi dostep do wszystkich posiadanych przez niego Lokat.

Umowa telefoniczna zostaje zawarta w trybie wtasciwym dla zawarcia Umowy lokaty, o ktérym mowa w § 3 ust.2.

Warunkiem przyjecia przez Bank dyspozycji sktadanej telefonicznie jest pozytywna weryfikacja tozsamosci Posiadacza dokonywana wedtug kryteriéw ustalonych
przez Bank.

W przypadku watpliwosci co do autentycznosci dyspozycji sktadanej telefonicznie Bank moze zazada¢ dodatkowych informacji potwierdzajacych tozsamos¢
Posiadacza.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania dyspozycji w przypadku watpliwosci, co do tozsamosci Posiadacza.

W przypadku przeprowadzenia prawidtowe]j weryfikacji, o ktérej mowa w ust.5 , przyjmuije sie, ze dyspozycje ztozyt Posiadacz.

Tre$¢ dyspozycji telefonicznej powtarzana jest przez pracownika Banku i akceptowana przez Posiadacza.

Dyspozycje telefoniczng uwaza sie za przyjetag w momencie akceptacji przez Posiadacza tresci dyspozycji powtdrzonej przez pracownika Banku, z zastrzezeniem
ust.11.

Pisemne potwierdzenie ztozenia dyspozycji jest sporzadzane przez Bank i przekazane Klientowi pocztg elektroniczng najp6zniej nastepnego Dnia roboczego po
ztozeniu dyspozyciji.

Bank nagrywa rozmowy prowadzone za posrednictwem linii telefonicznych Call Center.

Nagrania, o ktérych mowa w ust.12 sg poufne i moga by¢ wykorzystane przez Bank w celach dowodowych.

§9

Posiadacz ma prawo do zlozenia reklamacji w formie elektronicznej na adres klient@meritumbank.pl lub pisemnie na adres Banku: ul. Chlopska 53, 80-350
Gdansk, z dopiskiem ,reklamacja” lub telefonicznie w Call Center pod numerem 0 801 980 888.

Bank rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletu dokumentéw wymaganych do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji. Termin ten moze
ulec wydtuzeniu w przypadku spraw szczegdlnie skomplikowanych lub wymagajacych dodatkowych wyjasnien.

§10

Posiadacz moze bez podania przyczyny odstapi¢ od Umowy lokaty w terminie 14 dni od otrzymania Potwierdzenia przesytajac do Banku pisemne o$wiadczenie o
odstapieniu.

W przypadku odstgpienia od Umowy lokaty Bank przekazuje $rodki pieniezne na rachunek Posiadacza wskazany w Dyspozycji w terminie i ze skutkami
okreslonymi w § 5 ust.3.

§11

Bank ma prawo do odmowy zatozenia lub odnowienia Lokaty w przypadku:

1) awarii systemu informatycznego Banku uniemozliwiajacej prawidtowe zrealizowanie dyspozycji,

2) naruszenia przez Posiadacza postanowienn Umowy lokaty, Regulaminu lub powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

3) postugiwania sie zastrzezonym dokumentem tozsamosci.

Kazdej ze stron przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy lokaty, jednakze Bank moze wypowiedzie¢ Umowe lokaty z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia w przypadku:

1) wprowadzenia Banku w btad w momencie zawierania Umowy lokaty,

2) naruszenia warunkéw Umowy lokaty lub Regulaminu.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1i 2, Bank przekazuje $rodki na wskazany w Dyspozycji rachunek bankowy w terminie, o ktérym mowa w 8 5 ust. 3.

§12

Bank jest uprawniony do telefonicznego kontaktowania sie z Posiadaczem i nagrywania za pomocg elektronicznych nos$nikéw informacji wszystkich rozméw

telefonicznych z Posiadaczem oraz do wykorzystywania takich nagran do celéw dowodowych.

Posiadacz zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Banku w formie pisemnej wraz z kserokopig dowodu osobistego o:

1) kazdej zmianie danych osobowych, ktére zostaty podane w zwigzku z zawarta Umowa lokaty,

2) zamknieciu w innym banku rachunku, z ktérego zostaty przelane $rodki na Lokate oraz poinformowania Banku o nowym numerze rachunku Posiadacza, na
ktory majg zostac przelane srodki z Lokaty,

3) kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej wskazanego do wysyiki korespondencji bankowe;j.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt. 2) Posiadacz musi przedstawi¢ dokumenty na dowdd tego, ze jego poprzedni rachunek zostat zamkniety oraz ze jest

posiadaczem nowego rachunku.

Obowigzujaca tre$é Regulaminu jest dostepna na Stronie internetowej Banku.

§13

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, tj. Kodeksu cywilnego, Prawa bankowego oraz inne powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.



